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NOTA ORIENTADORA n° 001/2018

De: IGOR FRANKLIN RAMOS LOPES
Coordenador-Geral do PROCON Municipal de Aracaju/SE

Interessados: Estabelecimentos de Ensino particulares.

Assunto: Lista de material escolar. Uso coletivo. Rol exemplificativo. Aplicacao dos
direitos e garantias previstos na Lei Federal n°® 12.886/2013, em conjunto com os
dispositivos constantes na Lei Federal n® 8.078/90 (Cédigo de Defesa do

Consumidor).

A Coordenadoria-Geral de Protecdo e Defesa dos Direitos do
Consumidor, PROCON MUNICIPAL DE ARACAJU — PROCON/AJU, érgéao ligado a
Secretaria Municipal da Defesa Social e da Cidadania (SEMDEC), por intermédio do
setor de Apoio Técnico e Juridico, no uso das suas atribuicdes legais e com base na
missao de educar e informar aos fornecedores e consumidores, quanto aos seus
direitos e deveres, concedidas pela Lei Federal n° 8.078/90, pelo Decreto Federal n°
2.181/97 e pelo Decreto Municipal n° 5.001/2014, orienta, com foco no cumprimento
por parte de escolas da rede particular, a adogdao de praticas contratuais em
consonancia com o CDC, ja que sao fundamentais para a harmonizacao das

relagées de consumo e o seu incremento das relagées de consumo/comerciais.

Adicionalmente, os estabelecimentos de ensino de toda a cidade de
Aracaju/SE deverao tomar as providéncias a serem adotadas quando da emisséo de
listas de material escolar aos pais de alunos, com fulcro no artigo 1°, § 7° da Lei
Federal n° 9.870/99 e Lei n° 12.886/2013, bem como da Lei Federal n° 8.078/90 —
Caddigo de Defesa do Consumidor.
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CONSIDERANDO a proximidade do periodo 2019.1 das matriculas de
alunos nas escolas e estabelecimentos de ensino, e que, nesse periodo, sao
entregues aos pais de alunos listas de materiais escolares a serem por estes
adquiridos, e considerando, também, que muitas vezes as listas sdao grandes e

onerosas por nao observarem os comandos legais vigentes;

CONSIDERANDO ser atribuicao desta Coordenadoria de Protecdo e
Defesa do Consumidor, a protecdo e defesa dos direitos dos consumidores, bem
como a devida orientacéao dos fornecedores sobre providéncias necessarias para
relagao de consumo, na qual se estabelece entre as escolas e os pais dos alunos

quanto ao fornecimento do material escolar que Ihes é exigido:

NOTIFICA OS ESTABELECIMENTOS DE ENSINO DE TODO O MUNICIPIO DE
ARACAJU/SE PARA O CUMPRIMENTO DE TODA LEGISLAGAO
SUPRACITADA:

CONSIDERANDO que as escolas s6 devem exigir o material que for de
uso exclusivo dos alunos, os pais devem verificar se na lista sdo contidos produtos
. que sao de uso coletivo, pois estes fazem parte da contraprestacao da mensalidade

paga por eles;

1°. A lista de material escolar necesséria ao aluno devera ser divulgada
pelos estabelecimentos de ensino da rede particular, no periodo da matricula,
acompanhada do respectivo plano de execugdo ou utilizagdo dos materiais

estabelecidos na referida relacao;

2°. Constara do plano de execucgéao, de forma detalhada e com referéncia
a cada unidade de aprendizagem do periodo, a discriminagao dos quantitativos de
cada item de material escolar, seguindo de descricao da atividade didatica para o

qual se destina, com seus respectivos objetivos e metodologias empregadas;
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3°% A escola nao podera exigir o fornecimento referente a qualquer
material escolar de uso coletivo dos estudantes ou da Instituicdo, necessario a
prestacdo dos servicos educacionais contratados. Assim, somente podera ser
requisitado o fornecimento de material escolar de uso exclusivo e restrito ao
processo didatico pedagdgico e que tenha por finalidade o atendimento das

necessidades individuais do educando durante a aprendizagem;

4°. Nao podera, ainda, sob qualquer modalidade, efetuar a cobranga de
taxas de material escolar, que tenham por objetivo a compra de materiais de uso
coletivo, mormente porque referidos custos devem estar inseridos nos valores das

mensalidades/anualidades/semestralidade da unidade escolar;

5° Assim, fica PROIBIDA, sob qualquer pretexto, a exigéncia ao
educando por parte do estabelecimento de ensino, para aquisicdo de material de
consumo ou de expediente, de uso genérico e abrangente de qualquer dos produtos
listados no ANEXO A da presente nota;

6°. PERMITIDO, porém em quantidades limitadas, e mediante

justificativa, a utilizagao dos itens listados no ANEXO B da presente nota;

7°. Sera facultado aos pais ou responsaveis do educando, optar entre o
fornecimento integral do material escolar no ato da matricula ou pela entrega parcial
e parcelada, segundo os quantitativos de cada unidade de aprendizagem, e
seguindo o Plano de execuc¢ao estabelecido pela unidade educacional;

8°. O material escolar que nao for utilizado total ou parcialmente pelo

aluno durante o ano letivo, devera ser devolvido ao mesmo;

9° No caso da entrega parcelada, esta devera ser feita no minimo com

08 (oito) dias de antecedéncia do inicio da unidade;
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10°. E préatica abusiva a determinacao de marca ou loja especifica para a
compra do fardamento, bem como dos produtos solicitados nas referidas listas de
materiais escolares, a exemplo de agendas escolares personalizadas das
Instituicées de Ensino, sob pena de ofensa cristalina ao art. 6°, inciso |l, do Cédigo
de Defesa do Consumidor. Acaso a Instituicdo Educacional tenha seus livros
educacionais proprios ou importados, estes devem ser informados previamente aos
consumidores, seja no contrato ou na Proposta Politico Pedagégico. Ressaltando-se
que, os pais devem respeitar as regras definidas pela escola em relagao a cores e

eventuais simbolos do fardamento;

O DESCUMPRIMENTO DO ESTABELECIMENTO DA PRESENTE NOTIFICAGAO
caracterizar-se-a como infracao ao direito do consumidor, sujeitando o infrator
as punicdes previstas no Art. 56 e 57 do Cddigo de Protegdao e Defesa do
Consumidor, bem como ao Decreto Municipal n° 5.001/2014 apés o competente
processo administrativo, respeitando os principios basicos norteadores do
Direito Administrativo Publico, garantindo o direito da ampla defesa e do

contraditorio.

Eventuais dlvidas ou reclamagdes deverao ser direcionadas ao Orgéo, através do
SAC 151 ou no “Fale conosco” do site www.procon.aracaju.se.gov.br.

Aracaju/SE, 09 de novembro de 2018.
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IGOR FRANKLIN RAMOS LOPES
Coordenador-Geral do PROCON/AJU
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ANEXO A

Lista EXEMPLIFICATIVA de materiais escolares, consoante artigo 1°, § 7° da Lei
Federal n® 9.870/99, acrescentado pela Lei n° 12.886/2013, que ndo podem ser
solicitados pelas escolas:

1. ALCOOL

2. ALGODAO

3. BARBANTE

4, BALDE E BRINQUEDOS DE PRAIA
5. BALOES DE SOPRO

6. BASTAO DE COLA QUENTE

7. BRINQUEDOS

8. CANETA PARA LOUSA

9. CARIMBO

10. CD'S, DVD'S, PEN DRIVES E OUTRAS MIDIAS
1. CLIPES

12. COLA DE ISOPOR

13. CORDAO

14. ENVELOPES

15. ELASTEX

16. ESPONJA PARA PRATOS

T 2 ESTENCIL A ALCOOL E OLEO

18. FANTOCHE

19. FELTRO

20. FIO DE NYLON

21. FOSFOROS

22. FITA DUPLA FACE, FINAS E LARGAS OU COLORIDAS
23. FITA PARA IMPRESSORA

24. FITAS DECORATIVAS E FITINHOS
25. FLANELA

26. GIZ BRANCO E COLORIDO

27. GRAMPEADOR E GRAMPOS

28. GUARDANAPOS

29. ISOPOR

30. JOGOS EM GERAL

31. LA E LINHAS DE CROCHER

32. LASTEX

33. LENCOS DESCARTAVEIS

34. LIVRO DE PLASTICO PARA BANHO
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35. LIXA EM GERAL

36. MAQUIAGEM

37. MARCADOR PARA RETROPROJETOR

38. MATERIAL DESCARTAVEIS (COPOS, PRATOS, TALHERES)

39. MATERIAL DE REPROGRAFIA

40. MATERIAL DE ESCRITORIO (SEM USO INDIVIDUAL)

41. MATERIAL DE LIMPEZA EM GERAL

42 MEDICAMENTOS OU MATERIAIS DE PRIMEIROS SOCORROS

43. PALITO DE CHURRASCO

44, PALITO DE DENTE

45. PAPEL DE ENROLAR BALA

46. PAPEL HIGIENICO

47. PAPEL OFICIO COLORIDO

48. PINCEL PARA QUADRO MAGNETICO E PARA RETROPROTETOR

49. PILOTO PARA QUADRO BRANCO

50. PLASTICO PARA CLASSIFICADOR

51. PRODUTOS PARA CONSTRUGAO CIVIL (ARGAMASSA, ARGILA, CIMENTO, TINTA,
PINCEL)

52. PREGADOR DE ROUPAS

53. ROLO DE PAPEL TOALHA

54. SACOS PLASTICOS

55. TINTA PARA TECIDO

56. TONNER E/OU CARTUCHO PARA IMPRESSORA

57. TRINCHA

58. VERNIZ
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ANEXO B

MATERIAIS ESCOLARES QUE PODEM SER PEDIDOS COM RESTRICOES,
devendo ser solicitado com a devida justificativa da utilizacao INDIVIDUALIZADA

dos mesmos:
1. CARTOLINA Méxnmo de 02 (duas) unidades para educacao
infantil
2. COLA BRANCA Maximo de 02 (duas) unidades
Quando for usado pelo aluno(a) em regime de
3. CREME DENTAL exclusividade, maximo de 4 (quatro) unidades
4. GARRAFA PARA AGUA ;zir;?as) quando for para uso pessoal do
5 GLITTER/PURPURINA E BROCAL Para educagao do ensino fundamental, maximo
) (CREME COM BRILHO) de 02 (duas) unidades
6. | JOGOPEDAGOGICO ouBRINQUEDO | Fara educagdo infantil maximo de 01 (uma)
y 48 MASSA DE MODELAR Maximo de 02 (duas) unidades
8. MEDICAMENTO De uso basico normal do aluno(a)
: Para educagdo infantil, maximo de 01 (um)
9. PALITO DE PICOLE pacote com 50 (cinquenta) unidades
10. PINCEL PARA PINTURA EM TELA Maximo de 01 (uma) unidade
1. RESMA DE PAPEL Maximo de 2 (duas) unidades
Quando for usado pelo aluno(a) em regime de
12. SABONETE exclusividade, maximo de 4 (quatro) unidades
Quando for usado pelo aluno(a) em regime de
13. SHAMPOO exclusividade, maximo de 4 (quatro) unidades
14. TINTAS (GUACHE, ALTO RELEVO) Maximo de 03 (trés) unidades de cada tipo
15. TNT Maximo de 01 (um) metro

quantidades apresentadas

na presente lista

sao meramente

exemplificativas, ndo sendo proibida a solicitagdo de maiores quantidades, desde
que seja apresentada a devida justificativa e acompanhada de plano de utilizacao de
material nos termos dos itens acima.
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